Formacio generica
del Protocol-Guia




De que parlarem?

e Conceptes basics: socialitzacié de genere,
violencia masclista i interseccionalitat

e Normativa

e Sobre el protocol: que és, per a que serveix i a qui
va adrecat?




Punt de partida:
conceptes basics

e Socialitzacio del genere

e Violencies masclistes
o Formes

o Ambits



Que és la socialitzacio del
genere?

JOGUINES

DE JOGUINES
FER A PERSGNES?

#juguemenigualtat



Que és la socialitzacio del
genere?

a) La socialitzacio de genere és el procés biologic pel
qual es determinen les diferencies innates entre
homes | dones.

b) Es un fenomen exclusiu de la infancia que deixa
d'influir en les persones quan arriben a 'edat adulta,
ja que el cervell ja esta configurat.

c) La socialitzacido de genere és un procés voluntari
en el qual cada persona tria lliurement els rols i
expectatives que vol sequir.




Que és la socialitzacio del
genere?

Procés mitjancant el qual des de la infancia aprenem unes expectatives

socials, actituds i comportaments tradicionalment associats a cada

genere.

Impacta directament les actituds i el comportament dels individus i en el
desenvolupament de la seva identitat, ja que és a partir d’aquesta

socialitzacié que es naturalitzen els rols i estereotips de genere.




Que és la socialitzacio del
genere?

Societat Masculinitat
/" patriarcal ’ hegemonica \

Reproduccio social del Socialitzacio de
patriarcat Rols de genere génere

\ Desigualtat social / Desigualtat / '
sanitaria ‘——a

de poder




Quina normativa hi ha?

Normativa

e Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de
mesures de proteccio integral contra la violencia de
genere

o Va suposar una fita sense precedents en
I'ordenament juridic espanyol, ates que va
implicar el reconeixement legal de la violencia de
genere com un problema social, incloent-hi tipus
penals dirigits a castigar especificament formes
de violencia contra les dones. No obstant aixo, la
Llei només entén com a violencia de genere
aquella que es dona en la relacido de (ex) parella
heterosexual, deixant fora totes les formes de
violencia que no es produeixen en I'ambit de la
parella.




Quina normativa hi ha?

Normativa

e Llei organica 3/2007, del 22 de marg, per a la
igualtat efectiva entre dones | homes

o Suposa un punt dinflexido en les politiques de

genere, ja que incorpora el principi d'igualtat i la

perspectiva de genere a I'ordenacioé general de les

politiques publigues, de manera transversal.

Aqguesta normativa inclou, entre els drets laborals

de les persones treballadores, la proteccié davant

I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de
sexe.




Quina normativa hi ha?

Normativa

e Llei organica 3/2007, del 22 de marg, per a la
igualtat efectiva entre dones | homes

o Suposa un punt dinflexido en les politiques de

genere, ja que incorpora el principi d'igualtat i la

perspectiva de genere a I'ordenacioé general de les

politiques publigues, de manera transversal.

Aqguesta normativa inclou, entre els drets laborals

de les persones treballadores, la proteccié davant

I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de
sexe.




Quina normativa hi ha?

Normativa (CODI PENAL)

e Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de

Garantia Integral de la Llibertat Sexual
o Com a delictes contra la llibertat sexual:

Agressio sexual (article 178).

= Violacié (article 179), modalitat agreujada d’agressidé

sexual.

Agressio sexual a menors de 16 anys (article 181 i ss.).
Assetjament sexual en I'ambit laboral (article 184).
Exhibicionisme i provocacio sexual (article 185 i 186).
Stalking, previst com una modalitat especifica del
delicte de coaccions (article 172 ter).

Upskirting (article 197).

Assetjament laboral (article 173.1)




Quina normativa hi ha?

Normativa autonomica

e Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i
homes
o Facilita un marc normatiu global de les politiques publiques
d’'igualtat de genere a Catalunya.




Quina normativa hi ha?

Normativa autonomica

o Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificaciéo de la Llei
5/2008, del dret de les dones a erradicar la violencia
masclista i Llei 10/2023, del 7 d’agost, de modificacié de la
Llei 5/2008, del 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la
violencia masclista

o Situen la qlestid de les violencies masclistes com a
prioritaria a I'agenda politica i introdueixen importants
novetats conceptuals. Defineix totes les formes i ambits en
gue es poden produir les violencies masclistes, abordant-
les de manera integral, a la vegada que estableix mesures
de prevencid, sensibilitzacio, deteccio, atencid, assistencia,
proteccio, recuperacio i reparacio integral de les violencies
masclistes.




Quina normativa hi ha?

Normativa autonomica

e Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de
lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals i per a
erradicar ’homofobia, la bifobia i la transfobia

o Estableix les condicions per garantir els drets de les
persones LGBTI+, facilita la seva representacio i
participacio i adreca, entre altres questions, les situacions
de discriminacido i violencia. Concretament, estableix
I'obligacio de les empreses de respectar la igualtat de
tracte i oportunitats de les persones LGBTI+, mitjancant
mesures dirigides a evitar qualsevol mena de discriminacio
laboral.




Que son les violencies
masclistes?

a) Un tipus de violencia que només es dona a 'espai
domestic i entre parelles heterosexuals

b) Un tipus de violencia fisica que es dona contra les
dones

c) Tota mena de violencia que s’exerceix contra les
dones i persones del col-lectiu LGTBIAQ+




Que son les violencies
masclistes?

Tota mena de violencia que s’exerceix contra les dones de totes les edats, infants i adolescents, i
persones del col-lectiu LGBTI+ com a manifestacié de la discriminacio de genere i de la situacio de

desigualtat en el marc d'una estructura de relacions desiguals de poder dels homes sobre les

dones.

Es produeix per medis fisics, economics o psicologics, incloses les
amenaces, les intimidacions i les coaccions, tant en I'ambit public
com en el privat, i t¢ com a resultat un mal o un sofriment fisic,

sexual o psicologic.

La violencia masclista es pot manifestar en els ambits de la parella,
familiar, laboral, social o comunitari, digital, institucionals, vida

politica i esfera publica



Elements clau

e Es una manifestacio de la discriminacio i de la situacié de desigualtat de genere.

e Pot ser qualsevol comportament produit per mitjans fisics, economics o psicologics.

e Es un comportament no desitjat o no volgut per la persona que el rep, tot i que és
possible que la persona afectada no detecti la situacio.

e Pot produir-se tant a I'espai public com privat, és a dir, a I'espai de treball, d’'assaig o
de representacio de I'activitat de cultura popular.

e Té com a resultat un dany o un patiment fisic, sexual o psicologic.

e En determinats casos, és un comportament de naturalesa sexual o amb
connotacions sexuals.




De quina

Farmas de vialéncies
masclistes

Violencia Rsica

Bonar empentes, envair lespal personal, tocaments

no desitjists (no sexsals), etc

Gravetat
Greu

Immuobilitzar | arraconar, perseqguirn, eic.

forma es manifesta?

Cops de puny | de peu, escanyar, el

Violéncia psicologica

Insultar menyspreac burles masclistes |
LGATIRMbigues, escridassar, exclours o criticar &
membres de lentitat per haver comunicat casos de
vinlencies masclistes, etc

Amenacar, fer xantatge, trattar a les persones amb
un nam | génere que no &s el sentit, Impedir que
algd participt 5 lentitat d'acord 3 la seva identitat de

| genere, mala prax) de 'Equip de Referencia, eir.

Amenatar de morl. amenagar smb el suicidl, et

Violencia sexual

Violéncia digital

Comentaris senuils no desitjats, mirades laschves,

plograrnar activitats amb contingut sexista, etc.

Cosificacid, us de llenpuatne sewists, comentaris

sexials no desitjats a través de missatges de text o
xarxes sooals, etc.

Totaments sexuals no desitjats, assetjiament per rao
de sexe, el

Violacia, agressio sexual, exhibicionisme, et

Fotografiar | gravar sense consentiment, stalking,
ete.

Difusic de fotografies | aravacions sense
cansentiment, amenaces digitals, et

Violéncia de segon
ordre

Criticar, estendre rumors, ete. sobre |es parsones gues
donen suport s victimas de violéncigs masclistes,

Humiliar, insultar, menysprear, #tc a persones gue
dorien supart a victimies dé vidléncies masclistes.

Agredic amenagan fer fors de lentital, 2t a
persomes gque dorren supoart a victimeas de violancles
masclistes,

Violéncia vicaria

Manipulacid | xantatge a les criatures per fer mala la

mare.

Insultar, humillar . amenacar la mare en presencia de

les crigtures,

Agredir fisicament o sexualment, amenagar o

255355137 a les criatures.

Font: Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violencia masclista; i PROTOCOL-GUIA d’'abordatge de les violencies
masclistes i per rad d’orientacié sexual, identitat de genere i expressidé de genere en les activitats de cultura popular de caire festiu.
Generalitat de Catalunya (2024: 94)




En quins ambits es manifesta?

Ambit laboral

Ambit de la
parella

Ambit
familiar

Ambit digital

Ambit social o
comunitari

§




Com?

Que?

Com?

Agressions sexuals

Tocament no consentit dels genitals.
Violacido amb us de la submissid quimica.
Intent d’agressid sexual o violacid.

Assetjament sexual

Fer comentaris o gestos sexuals obscens.

Difondre rumors sobre la vida sexual d’'una persona.

Establir un contacte fisic deliberat i no sol-licitat

Vexacions, tractes
degradants, amenaces i
coaccions en I'espai
public

e Comentaris i insults obscens al
carrer/ espai public de
representacié de I'activitat de
cultura popular.

Feminicidi

Homicidi o assassinat de la parella o exparella.
Assassinat precedit de violacid.

Restriccions o privacions
de llibertat a les dones

e Prohibir 'accés de les persones a
una determinada activitat de
cultura popular de caire festiu.

Agressions per rad
de génere

Utilitzar reiteradament formes ofensives d’adrecar-
se o referir-se a la persona en funcid de la seva
identitat o expressié de genere.

Represalies pels
discursos i expressions
individuals i col-lectius de
les dones

e Patir agressions i assetjament per
ser una entitatobertament feminista

Font: Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violencia masclista; i PROTOCOL-GUIA d’abordatge de les violencies
masclistes i per rad d’orientacié sexual, identitat de genere i expressid de genere en les activitats de cultura popular de caire festiu.
Generalitat de Catalunya (2024: 26-28)




... 1 al mon cultural?

Ihas sentit en perill o vulnerable durant la celebracio d'alguna activitat
de cultura popular de caire festiu?

Si, m'he sentit en perill o vulnerable

No m'he sentit en perill o vulnerable,
perd si que m'he sentit en estat d'alerta

No, no m’he sentit en perill o vulnerable 66,5

NS/NC

Font: Enquestes del Protocol-Guia d’abordatge de les violencies masclistes. Generalitat de Catalunya (2024)



... 1 al mon cultural?

En quin espai es va produir?

Activitat o acte en un espai delimitat/tancat de
relacio, de treball o d'assaig de I'associacio a
qué nomeés assisteixen socis/es

Activitat o acte en un espai delimitat/tancat de 11.5
representacio a qué assisteix public !
Activitat o acte estatic en un espai obert 28,4
Activitat o acte en moviment en un espai 6.1
obert .
NS/NC 6,3

Font: Enquestes del Protocol-Guia d’abordatge de les violencies masclistes. Generalitat de Catalunya (2024)



... 1 al mon cultural?

Durant la celebracio d'alguna activitat de cultura popular de caire festiu has
patit (sobre la teva persona) o has percebut (sobre terceres persones) alguna
de les seguents situacions? (resposta multiple)

Mirades lascives o invasio de I'espai personal
Comentaris ofensius, discriminatoris, degradants
Comentaris obscens o gestos de contingut sexual
Tocaments o frecs de caracter sexual

Persecucio o vigilancia

Agressio fisica (cops, empenles...)
Exhibicionisme

Agressio sexual |

Assetjament |aboral |

Altres

No he patit o percebut cap 56,1

Font: Enquestes del Protocol-Guia d’abordatge de les violencies masclistes. Generalitat de Catalunya (2024)



'EI Protocol-Guia.

Tips basics per entendre’l



Punt de partida: per
que tot aixo?

Les entitats i associacions culturals son creadores i difusores de cultura, i per aixo
és important que promoguin una cultura a favor de la igualtat i equitat de genere,

amb la finalitat de treballar cap a la transformacioé social.

Aixo implica procurar assolir la igualtat real i efectiva dins les entitats i fomentar
un teixit associatiu actiu i responsable en la prevencido i erradicacio de les
violencies masclistes i les actituds discriminatories, creant un context i entorn on

s’apliqui I'etica de les cures, acollidor i lliure de discriminacions i violencies.




Punt de partida: a

qui va adrecat?

El Protocol-guia és aplicable a les persones
associades; treballadores, voluntaries o)
associades a les entitats | associacions que
realitzen activitats de cultura popular de caire
festiu, aixi com a les persones externes que
participen i assisteixen en aquestes, les tipologies i
ambits de violencies masclistes divergiran segons

la relacio de la persona amb I'entitat

s A




Per a que serveix un Protocol?




Per a que serveix un Protocol?

Es un instrument que permet acordar, ordenar i descriure I'organitzacio de la
resposta que es dona davant de situacions identificades com a violencies masclistes
i per rao d’orientacio sexual, identitat de genere o expressid de genere que

succeeixen.




Com s’aplica el Protocol-Guia?

Principis d’actuacio des del Model de centralitat en els drets i necessitats de les
dones, persones LGBTI+, | d'infants i adolescents

Apariat 4. B
Pagina 30 @




Com s’aplica el Protocol-Guia?

Principis d’actuacio des del Model de centralitat en els drets i necessitats de les
dones, persones LGBTI+, | d'infants i adolescents

1.Intervencio des d’'un enfocament feminista i interseccional
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Com s’aplica el Protocol-Guia?

Principis d’actuacié des del

Model de centralitat en els drets | necessitats de les

dones, persones LGBTI+, | d'infants i adolescents

© LAC
© LAC

1.Intervencio des d’'un enfocament feminista i interseccional
2.Intervencio multidimensional i en xarxa
o Dimensio politica i tecnica

imensio individual i socialcomunitaria
imensio sectorial i interseccional
nclou: la coordinacio i la derivacid i tambeé, la interdisciplinarietat

= Apartat 5. Qui aplica el Protocol-Guia: dimensions de la
intervencio i agents que intervenen
3.Intervencid des dels eixos de la prevencio i reparacio integral
o Apartat 6: Eix 1 d’Abordatge de les violencies masclistes: estrategies
| mesures preventives
o Apartat 7. Eix 2: d’Abordatge de les violencies masclistes: circuit |
pautes d’actuacio per a la reparacio integral del present document



Qui '
ul aplica el Protocol-Guia?

Apariat O. B
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Qui aplica el Protocol-Guia?

Primer agent Segons agents

AT 22 Dimensio individual i social-
AP

. - comunitaria
Generalitat de Catalunya

Departament de Cultura e Equip de referencia
Tercer agent Quarts agents
Dimensio sectorial i intersectorial Treball en xarxa i la coordinacid,
e Caldra tenir presents els protocols i també amb els serveis i

circuits d’actuacié locals, comarcals i

territorials en que participen els recursos que es troben en cada
diferents sectors professionals, perod territori i que formen part de la
també els protocols i circuits que XAVM

endrecen la intervencido dins de cada

sector professional



Estrategies i mesures
preventives

Apariat ©. ﬂ
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Estrategies i mesures
preventives

Dos eixos:

necessitats

De les dones,
infancies |
adolescencies

Font: Protocol marc per una intervencié amb diligencia
deguda en situacions de Vviolencies masclistes
(Departament d’lgualtat i Feminismes).




Estrategies i mesures
preventives

Propostes:
COMUNICACIO, . .
CULTURA PROMOCIO | FORMACIO REG',SRTSCEéQC"': HSE ADEQUACIO
ORGANITZATIVA | DIFUSIO ESPECIALITZADA, D’ESPAIS D’OCI |
ACCIO SENSIBILITZACIO | FESTA

COMUNITARIA COEDUCACIO




Estrategies i mesures
preventives

Propostes:

e Incorporar el compromis amb la igualtat i equitat de genere
e Disposar d’un protocol propi d'abordatge de les violencies
masclistes i per rad d’orientacid sexual, identitat de genere |
CULTURA expressio de genere o adherir-se a un
ORGANITZATIVA | _ D . .
ACCIO e Impulsar reunions de treball o d’activitat que incorporin moments
COMUNITARIA . . .
per a compartir com se sent la gent o que pensa sobre determinats
temes o situacions
e Revisar la divisio del treball tradicional de I'entitat, tenint en
compte si aquesta respon a estereotips
e Promocionar la paritat entre dones i homes en els carrecs de

responsabilitat i de direccio de les entitats




Circuits, fases 1 pautes
d’actuacio per a la reparacio
Integral

o7 |
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Circuit i pautes d’actuacio per
a la reparacio integral

Models:
AFECTADA:
AFECTADA: INTERNA AFECTADA:
INTERNA ASSENYALAD EXTERNA
ASSENYALAD A: ASSENYALAD
A: INTERNA A: INTERNA
Fases: Fase 1. Activacio del circuit: Comunicacid i primera acollida
Fase 2. Desenvolupament: Acompanyament (i procediment intern si

s'escau)
Fase 3. Fi del procés: Acords interns, seguiment i tancament



rasE1 @ PROTOCOL-GUIA

i thiredatee de ley vinfenciey masclistes i
ber vao d'orientacio sexiel, klentitad de
Yenere | expressia de genere en les aclivitals
de cnltora popeddar de coire festin

ACTIVACIO CIRCUIT _
comunicacio i primera acollida

Comunicacio a Equip de Referéncia ifo

* Com acollim? Actuem segons la voluntat de la persona afectada | de les
nostres possibilitats, oferim un espai segur i tranquil | Intentem coneixer la
situacio | els recursos de |a p-eriuna afectada.

Acollim” a la persona afectada i valorem” la situacié

mnta:tEm amh qui 1 asslsteiu‘.l ['*.fegeu Eurn a:nllim7 --

Situacio lleu Situacia (molt) areu él Comunicacio a Cossos de seguretat/ Equips sanitaris I

= Com valorem? En cas d'agressio fisica o assetjament amb un alt risc
d'agressié fisica, que no ens velem én condicions de gestionar o que posi en
risc la nostra integritat fisica, considerarem que es tracta d'una situacio
grew. (Vegeu Com valorem?)

Aturem a la persona assenyalada sempre i guan no suposi un
risc (Vegeu Indicacions per intentar aturar a la persona

assenyalada )

Saltira No s'atura é[ Comunicacio a Cossos de seguretat/ Equips sanitaris }

Generalitat k("”’)

de Catalunya ERGt0 & Sxado



rasez @ PROTOCOL-GUIA
d alvelatee de fey riodenciey maselistey 1

mmupm . ) 1 fh'.' r r_m_;' i ?{J.'{'qumri_fi sexnil i !ti ¢l J'f':ff.r_;[ uﬂ?.
ﬂ C 0??! ﬁﬂ Hj‘ﬂmifﬂf I p mcg dl ?H Eﬂt I H f E?‘H SERLTE § EX NS ile genere en ey activiialy

e colinra popolar de cafre fextin

Sollicitem a la persona afectada la formalitzacio Sol-licitem Espai de Reflexié amb la persona assenyalada
de la comunicacid i el consentiment (unicament quan 'Equip de Referéncia tingui comunicacio
(Vegeu 3 Model de comunicacio escrita) ¢ formal interna)

Informem sobre els
servels de la XAVM |

valarem laplicacic de
Si Mo ﬁ mesures pfwentives Si No

(vegel Estratégies |
+ mesures + +'

s preventives) i 1 "
Acompanyem a la persona afectada i iniciem Parlem amb la persona
el procediment intern assenyalada mostrant el No parlem amb la
rebuig cap als fets persona assenyalada

-& 4¢ COMEesos

—

Valoracio de laplicacio de mesures preventives i

ACOMPANYEM:
Informem sabre els
serveis de la XAVM.
Prestem atencid a les
seves necessitats | oferim
suport | informacié Otil
per al seu benestar

PROCEDIM:

1. Entrevista persona afectada {Vegeu 5 Guié
entrevista amb persona afectada)

2. Entrevista persona assenyalada (Vegeu 6 Guid
entrevista amb persona assenyalada)

3. Entrevista testimonis -si s'escau- (Vegeu 7 Guio

entrevista amb testimonis)
. Analisi de la informacid recollida

responsabilitzadores

Generalitat '\C""jl

de Catalunya Pacio « Estado



acords interns. seguiment i tancament

Després que |'Equip de Referéncia hagi realitzat el procés
d'acompanyament | de procediment interm:

dubvrrfnte de lex viofenvies maselistis
e o oeientacto xexual, fdentital oy
gerene f expriaia de genere en foy activifaly
ile cudturs opeddizr de caire festin

Redactara un breu document d'Acords interns,
amb l'explicacio de la situacié ocorrequda, la
proposta de mesures (preventives, protectores,

reparadores i responsabilitzadores) i la seva
justificacio (Vegeu ESTRATEGIES 1 MESURES
PREVENTIVES i Mesures orientades a la
reparacio integral i a la no repeticio de les

violéncies masclistes)

Generalitat
de Catalunya

— 0

Enviara a la Junta Directiva el
document d'Acord Interns perque
n'estigui al cas i, si escau, pugui

aprovar les mesures.

Realltzara el seguiment de la
situacid. (Vegeu SEGUIMENT 1
AVALUACIO )

©

Pacto = Evtado

— ey g p—



rase1 @ PROTOCOL-GUIA
tahordatee de les riolenciey masclistes
ACTIVACIO CIRCUIT

P rised durientacie sexnal flentital de
@ F &

CON1 Iﬂfﬂﬂfm i [}rf},ﬂ erd a Eﬂl[ida senere § expressid de senere enles acticilals

e cudlnera opnilar de catre festin

Comunicacio a Equip de Referéncia Comunicacié a Cossos de seguretat/ Equips sanitaris

'* Com acallim? Actuem segons la veluntat de la persona afectada i de les
nostres possibilitats, oferim un espai sequr | trangull | intentem conéixer la
situacid | efs recursos de |z persona afectada.

[ Acollim™ a la persona afectada i valorem" |a situacio ] (Si &s persona menor de 16 anys contactem amb el seu representat
legal: si és major d'edat amb mesures de suport a la capacitat juridica.

l J’ contactem amb qui I'assisteix) (Vegeu Com acollim? )
Situacio lleu Situacid (molt) greu é Comunicacié a Cossos de sequretat/ Equips sanitaris

** Com valorem? En cas d'agressid ficica o assetiament amb un alf risc
d'agressid fisica, que no ens veiemn en condicions de gestiohar o que posi en

Aturem a la persona assen:-,ralada sempre i quan no suposi un rist la nostra integritat fisica, considerarem que es tracta d'una situacio
' graw, (Vegeu Com valorem?)

risc (Vegeu Indicacions per intentar aturar a la persona
assenyalada )

Satura. No s'stura #[ Comunicacio a Cossos de SE"gI..II"lE'l:ﬂt.I‘t qu“PS sanitaris ]

Generalitat (”j
de Catalunya Fach « Exiado



rase2 . @

DESENVOLUPAMENT
acompanyament

Generalitat
de Catalunya

Si

b

Sollicitem a la persona afectada |la formalitzacio
de la comunicacio i el consentiment
(Veqeu 3 Model de comunicacié escrita)

Acompanyem a la persona

afectada:

« Oferirem els suports
necessaris disponibles de
l'entitat

* Valorarem amb la persona
afectada l'aplicacié de mesures
preventives | reparadores.

» Informarem dels recursos |
serveis especifics de la XAVM al
seu abast (vegeu 7 Recull de
servels i recursos)

No.

N

No acompanyem ni iniciem el
procediment intern, paro
infarmem sobre els serveis de la
XAVM ivalorem Faplicacio de
mesures preventives
(vegeu Estratégies | mesures
preventives)

PROTOCOL-GUIA

d abirelnte de fex wiofenvies naselistes o
I ruo o orierfacio sexninl fdenfital de
wensere | expresyio e genere en ey cefreifols
tle i peipreddur e caare festin

©

PIﬂFl_m E:tlndu-



PROTOCOL-GUIA

dheelvarvliise de fey TielPnicies ioselivies §

i
Fi m pr reter davienfaein sexwal, flentital oy

aipene | exfireaadn de venene e les aclivifns

acords interns, seguiment 1 tancament S oo Bl e it Tt

Després que 'Equip de Referéncia acompanyi
a |la persona afectada:

— 0

Redactard un breu document d'Acords interns, Enviara a la Junta Directiva el

amb lexplicacio de la situacio ocorreguda, la document d'Acord Interns perqué R;fﬂg'f?ug 5?:;’;:?;;5.‘?1
proposta de mesures (preventives i reparadores) n'estigui al cas i, si escau, pugui i‘# ALELI #ﬂﬁg]E

i la justificacié d’aquestes. (Vegeu ESTRATEGIES I aprovar les mesures.

MESURES PREVENTIVES | Mesures orientades a \ y

la reparacio integral i a la no repeticid de les
violencies masclistes)

Generalitat ("’)

de Catalunya Pacts . Estado



rase1 @ PROTOCOL-GUIA

- dabandaler de les violincies maselistes §
mmo Clﬂclll'l' Per rao dorsentacio sexeal fefentital oy
i & & @ & &

comunicacio i primera acollida

senere | exfiresyio oy genere en les activitals

e caltnern pospnslar e caire festin
[ Comunicacio a Equip de Referéncia ] ifo [ Comunicacio a Cossos de seguretat/ Equips sanitaris -]

l' '* Com acollim? Actuem segons 1a voluntat de {a persona afectada | de les

[ Acollim” a la persona afectada i valorem” la situacié J

! {

Situacio lleu Situacio (molt) greu é[ Comunicacit 3 Cossos de seguretat/ Equips sanitaris ]

";’ '* Com valorem? En cas d'agressio fislca o assetjament amb un alt risc
r d'agressid flsica, que no ens veiem en condicions de gestionar o que pasi en

Aturem a la persona assenyalada sempre | quan no Suposi un rise la nostra integritat fisica, considerarem gue es tracta duna situacid

risc (Vegeu Indicacions per intentar aturar a la persona gredl. (Vegei Com valorem?)
assenyalada )

Satura No s'atura %‘[ Comunicacié a Cossos de seguretat/ Equips sanitaris ]

Generalitat ‘\(“)\
de Catalunva Pacta . Estardo



rase2 @

DESENVOLUPAMENT
acompanvament i procediment intern

Generalitat
de Catalunya

r—

Acompanyem a la persona afectada:

* Informem dels recursos i serveis
especifics de la XAVM al seu abast
(vegeu 7 Recull de serveis i
recursos),

« Prestem atencio a les seves
necessitats | oterim suport |
informacid util per al seu benestar

PROTOCOL-GUIA

dabairdater de les vlolvnckes maselistes §
Pper rao darentacio sexual, identital oy
St | exfiresyios de genere en fes aotipitals

e caltur popnilar de eovive festin

Sol-licitem Espal de Reflexié amb la persona assenyalada
(dnicament quan I'Equip de Referéncia tingui constancia

dels fets)
Si Noo
\” )
| T 3
Parlem amb la persona
assenyalada mostrant el No parlem arnb la
rebuig cap als fets persona assenyalada
comesos s
. -

" T

A

Valoracio de l'aplicacié de mesures preventives i
responsabilitzadores

F:-:ﬁ-_-!_‘q.'l:fln



PROTOCOL-GUIA

d'ubordatge de ley vloltneivs maselistes §

FASE 3 i

Fl m - : | | fn'rhmli i 't-rrgf{muﬂ:ti sexud, Maﬂ{!‘ui e
acords interns, seguiment i tancament Sl e S U

Després que 'Equip de Referéncia hagl realitzat el procés

d'acompanyament i de procediment intern:

— 0

Realitzara el seguiment de la
situacio. (Vegeu SEGUIMENT 1
AVALUACIO )

N —————

Ead;:ztar-_i_un breu document d'Acords interns, Enviard a la Junta Directiva el
proposta de mesures (preventives, protectores, ﬁ‘ﬁﬁgui alcas | <l escau FT*?E'
reparadores i responsabilitzadores) | la seva aprovar les mesures,

justificacié (Vegeu ESTRATEGIES I MESURES
PREVENTIVES i Mesures orientades a la
reparacio integral i a la no repeticio de les
violéncies masclistes)

‘Generalitat {uj‘ .
de Catalunya Pacto = Estadd



Llavors...

Les entitats, a partir d’aquest Protocol-Guia, o bé elaboraran el seu propi protocol,
seqguint les indicacions del Protocol-quia, o bé s’hi adheriran. Aguelles entitats que
demanin adherir-se al Protocol-gquia, ho podran fer mitjancant el document
d’Adhesio voluntaria, adjunt a I'apartat 9.6.1 Model d’adhesid voluntaria.




Gracies!




